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Asesoría Técnica
Personalizada



Objetivo General
Brindar un servicio de asesoría técnica especializada y 
personalizada a coordinadores(as) PIE, equipos directivos, 
docentes, profesionales asistentes de la educación, sostenedores 
y demás actores vinculados al Programa de Integración Escolar, 
orientado a resolver consultas específicas, analizar casos 
particulares y fortalecer la gestión institucional mediante 
recomendaciones técnicas fundamentadas en la normativa 
educacional vigente, promoviendo una implementación 
eficiente, segura y de calidad del PIE.

Objetivos Específicos
Proporcionar orientación técnica personalizada para la resolución de 
consultas relacionadas con la implementación, gestión, evaluación y 
seguimiento del Programa de Integración Escolar (PIE).
Analizar casos específicos presentados por el usuario, entregando 
recomendaciones prácticas y técnicamente fundamentadas que 
faciliten la toma de decisiones y la correcta aplicación de la normativa 
vigente.
Asesorar en materias vinculadas a la evaluación de Necesidades 
Educativas Especiales (NEE), elaboración y revisión de documentación 
técnica, planificación, trabajo colaborativo, adecuaciones curriculares, 
procesos de evaluación y demás procedimientos asociados al 
funcionamiento del PIE.
Orientar la interpretación y aplicación de la normativa educacional 
vigente, incluyendo decretos, leyes, orientaciones ministeriales y criterios 
técnicos emitidos por el Ministerio de Educación y otros organismos 
competentes.



Contenidos de la Asesoría
1. Gestión Técnica del Programa de Integración Escolar

• Implementación del PIE.
• Organización y funcionamiento del Programa.
• Roles y responsabilidades del Equipo PIE.
• Coordinación técnica.
• Gestión administrativa.

2. Normativa Educacional Vigente 

• Decreto N°170.
• Decreto N°83.
• Decreto N°67.
• Ley General de Educación.
• Circulares y Orientaciones Ministeriales.
• Interpretación normativa aplicada a casos reales.

3. Evaluación de Necesidades Educativas Especiales 

• Procedimientos de ingreso.
• Reevaluaciones.
• Elaboración de informes.
• Determinación de apoyos.
• Casos complejos.



4. Gestión Pedagógica

• Trabajo colaborativo.
• Co-enseñanza.
• Planificación diversificada.
• Adecuaciones curriculares.
• PACI.
• Planes de apoyo.
• Evaluación de los apoyos.

5. Documentación Técnica del PIE

• Registro de Planificación y Evaluación.
• FUDEI.
• FUR.
• Expedientes.
• Evidencias.
• Organización documental.
• Respaldo para fiscalizaciones.

6. Plataforma PIE

• Registro de información.
• Procesos de actualización.
• Validación de antecedentes.
• Errores frecuentes.
• Recomendaciones para una correcta gestión.

7. Casos Específicos

Espacio destinado al análisis de situaciones particulares presentadas por el 
participante, revisión de documentos, interpretación normativa y búsqueda de 
soluciones técnicas adaptadas a las necesidades del establecimiento.



Metodología General
La asesoría se desarrolla mediante un enfoque personalizado, 
práctico y centrado en la resolución de problemas reales, 
permitiendo que cada participante exponga sus consultas, presente 
antecedentes relevantes y reciba orientación técnica específica 
conforme a su contexto institucional.

Cada sesión se adapta a las necesidades del participante, 
privilegiando el análisis de casos concretos, la revisión de 
documentación cuando corresponda y la entrega de 
recomendaciones aplicables de manera inmediata, sustentadas en 
la normativa vigente y en criterios técnicos actualizados.

Las asesorías se realizan en modalidad sincrónica (en línea) 
mediante videoconferencia, favoreciendo la interacción directa con 
el especialista y permitiendo abordar todas las consultas dentro del 
tiempo contratado.

¿Qué incluye la Asesoría?
• Atención personalizada con un especialista en Programa de

Integración Escolar.
• Resolución de consultas específicas.
• Orientación normativa actualizada.
• Revisión de documentos cuando corresponda.
• Análisis de casos reales.
• Recomendaciones técnicas aplicables.
• Espacio para preguntas durante toda la sesión.



HORARIO

DURACIÓN

VALOR

PARA
AGENDAR

FORMA
DE PAGO

 según lo adendado vía correo 

una hora cronológica

al correo asistencia.academica@cyp-consultores.cl

Transferencia electrónica. Se puede financiar con 
recursos institucionales; de ser así se entrega factura 
para el establecimiento.

La Asesoría Personalizada tendrá un valor de 
$25.000 (veinticinco mil pesos) la hora.

Antecedentes generales
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DATOS
TRANSFERENCIA

Pedro Chávez Leyton
Gerencia General
pedro.chavez@cyp-consultores.cl
+56 9 32 65 22 45

Elena Palma Sierra
Gerencia de Desarrollo Académico
elena.palma@cyp-consultores.cl
+56 9 44 60 14 13

Contacto
SÍGUENOS
EN NUESTRAS
REDES SOCIALES

@ATE_elenapalmasierra

Nombre: Corporación ONG CyP 
Cuenta: Vista Banco Estado  
N° 64770346469
RUT: 65.179.467-6
Correo: asistencia.academica@cyp-consultores.cl

*Importante: Indicar en el asunto si su sostenedor necesita factura.
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Profesional Ejecutor.
Elena Palma Sierra

Resumen de Antecedentes Académicos Relevantes

Profesora Educación Diferencial Mención en Discapacidad Intelectual, 
Universidad de Concepción.
Psicóloga, Universidad de las Américas.
Magister en Gestión Educacional, Universidad Andrés Bello.
Post-Título en Trastornos de Audición y Lenguaje.
Post-Título en Estimulación Temprana y Psicomotricidad.
Post-Título en Necesidades Educativas Especiales e Integración 
Escolar.
Diplomada en Psicología Clínica.
Doctoranda en Psicología.

Resumen de Antecedentes Laborales Relevantes

Docente de Aula y Coordinadora Programa de Integración escolar, 
Escuelas rurales “Unicornio” y “Pucará”, Camino a Cabrero y Bulnes.
Docente de Aula y Coordinadora Programa de Integración Escolar, 
Liceo “Los Andes”, “Colegio San Andrés” y “El Libertador”, Concepción.
Directora Liceo Los Andes, San Pedro de la Paz, Concepción.
Docente de cátedras pre y post grado de la carrera Educación 
Diferencial, Universidad la República.
Docente guía de Tesis y PME en post grado de la carrera Educación 
Diferencial, Universidad la República.
Psicoterapeuta en consulta privada, Concepción.
Directora Asistencia Técnica Educativa, ATE-Universidad Adventista de 
Chile.
Diseñadora Curricular/Directora de Diplomados y Post-título en NEE, 
en Neurociencias y Evaluación Psicopedagógica de la Universidad 
Adventista de Chile.
Directora Asistencia Técnica Educativa ATE-Elena Palma Sierra.




